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VEBO Qualität / VEBO Universität

Die Schul-Infrastruktur im VEBO-Zentrum Oen-
singen kann gemietet werden (moderne Kurs-
räume, Restaurant, Hallenbad/Sauna, Turnhal-
le, Kegelbahnen, Fitnessraum).

VEBO Universität:

LEBENDIGES UND
LEBENSLANGES LERNEN

Urs Trösch,
Leiter VEBO Sozialdienste

« Die VEBO-Universität gibt mir Gelegenheit,
meine Rolle als Prozess-Eigentümer und Chair-
person zu reflektieren und gezielt zu fördern.
Das professionelle Umfeld mit Gleichgesinnten
bringt viel Erfahrungsaustausch und es entsteht
eine sehr motivierte Lernatmosphäre. »

Im Jahr 2000 wurde die VEBO-Universität als
interne Kaderschule gegründet. Als ein wich-
tiger Teil des prozessorientierten Manage-
mentsystems bietet die Schule den Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern mit Berufsabschluss
vielfältige Aus- und Weiterbildungsmöglich-
keiten an. Die Kurse finden mit internen und
externen Lehrkräften statt und sind auf Anfra-
ge auch öffentlich zugänglich.

Hier ein paar Kursthemen:

• Führungsverhalten und Fähigkeiten im
Leiten und Lenken

• Planungs- und Verbesserungswerkzeuge
• Gruppenbildung
• Problemlösung
• Kommunikationsfähigkeiten
• Kultur und soziales Verhalten
• Kenntnis der Märkte sowie der Erforder-

nisse und Erwartungen der Kunden und
anderer interessierter Parteien

• Kreativität und Innovation

An der VEBO-Universität besteht die Möglich-
keit, sich als «Prozess-Eigentümer» zertifizie-
ren zu lassen (Zertifikat oder Diplom).

Schweizerisches Qualitätszertifikat für
Weiterbildungsinstitutionen


